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1. PRESENTACION

1. El idioma oficial de los documentos del Simbolo de Pequefios Productores es el
espafiol. En caso de controversias sobre la version traducida, la Unica version valida
la version original en espafiol.

2. Con este procedimiento se esta dando cumplimiento a la Guia ISO/IEC 65: 1996
Requisitos Generales para Organismos que Operan Sistemas de Certificacion de
Producto y sus Directrices del Foro Internacional de Acreditacion (IAF).

2. DIAGRAMA DE PROCESO
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OBJETIVO

Definir el tipo de procedimiento de Certificacion o Registro que se aplicara en las nuevas solicitudes, asi
como en las evaluaciones anuales y eventualmente en otros casos.

4. ALCANCE

4.1

5.

Este procedimiento es aplicado por los Organismos de Certificacién a: Organizaciones de
Pequefios Productores, Compradores, Comercializadoras de Organizaciones de Pequefios
Productores, Intermediaros y Maquiladores, participantes en los procesos de Certificacion y
Registro respectivamente.

REFERENCIAS

Para la aplicacion correcta de este procedimiento se requiere conocer las versiones vigentes de los
siguientes documentos:

5.1
5.2
5.3

5.4
6.
6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Norma General del Simbolo de Pequefios Productores.
Procedimientos de Certificacion para Organizaciones de Pequefios Productores.

Procedimiento de Registro para Compradores, Comercializadoras de Organizaciones de
Pequefios Productores, Intermediaros y Maquiladores.

Reglamento de Costos

DEFINICIONES

comprador: Una empresa que compra productos certificados bajo el Simbolo de Pequefios
Productores para ponerlos en el mercado de consumo final bajo su hombre o marca y que
cumple con los criterios respectivos de la Norma General del Simbolo de Pequefios
Productores.

Comercializadora de Organizaciones de Pequefios Productores: Aquelllas
empresas que son mayoritariamente propiedad de dos o mas Organizaciones de Pequefios
Productores Certificados por el Simbolo de Pequefios Productores y que compra productos
certificados bajo el Simbolo de Pequefios Productores para ponerlos en el marcado.

Factor de Riesgo: Aspecto que influye en la probabilidad de que una entidad solicitante o
ya certificado o registrada cumpla o no plenamente con la Norma General del Simbolo de
Pequefios Productores.

Intermediarios: Empresas comercializadoras que compran y venden los productos del
Simbolo de Pequefios Productores sin que pongan el producto bajo su nombre o marca en el
mercado de consumo final.

Maquiladores: Proveedores de servicios que intervienenen en la comercializacién o el
acondicionamiento del producto, sin que haya de por medio un proceso de compra venta del
mismo
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Organismo de Certificacion (OC): SPP Global u otro organismo de certificacion
autorizado por SPP Global para operar el programa de certificacion y registro del Simbolo de
Pequerios Productores.

Organizacion de Pequefios Productores (OPP): Una Organizacion de Pequefios
Productores que cumple con los criterios para Organizaciones de Pequefios Productores de la
Norma General del Simbolo de Pequefios Productores. Aquellas empresas comercializadoras
gue son parte de la estructura de una sola Organizacién de Pequefios Productores certificada
por el Simbolo de Pequefios Productores se consideran parte de la Organizacién de
Pequerios Productores.

Organizacion de Pequefos Productores de Primer grado: Aquellas OPP que tienen
como miembros a los productores como personas fisicas

Organizacion de Pequefios Productores de Segundo Grado: Aquellas OPP que
tienen como miembros las OPP de primer grado.

Organizaciones de Pequefnos Productores de Tercer grado: Aquellas OPP que
tienen como miembros son OPP de segundo grado.

Organizaciones de Pequeinos Productores de Cuarto grado: Aquellas OPP que
tienen como miembros son OPP de tercer grado.

Sistema de Control Interno: Comprende el plan y todos los métodos coordinados y
medidas adoptadas con el fin de dar cumplimiento a la Norma General del Simbolo Pequefios
Productores

PROCEDIMIENTO

ANALISIS DE LA INFORMACION

Una vez que el Organismo de Certificacion tenga que determinar qué procedimiento de
Certificacion o Registro aplica, se analiza la siguiente informacién para determinar el factor de
riesgo:

1. Organizaciones de Pequefos Productores, sujetos al proceso de Certificacion:
1. Numero de miembros

Nivel de organizacion

Complejidad de la cadena

Sistema de Control Interno

a 0D

Atencién de las acciones correctivas y las observaciones de evaluaciones anteriores,
internas y externas

o

Certificaciones diversas
Valor de ventas totales en el ciclo anterior
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2. Compradores, Comercializadoras de Organizaciones de Pequefios Productores,
Intermediaros y Maquiladores sujetos al proceso de Registro:

1. Numero de proveedores del producto.
Propiedad de la empresa
Complejidad en la cadena

Sistema de Control Interno

o bk~ WD

Atencién de las acciones correctivas y las observaciones de evaluaciones anteriores,
internas y externas

Certificaciones diversas

Porcentaje comercializado con certificacion

Valor de compras totales en el ciclo anterior
7.2 DETERMINACION DEL RIESGO

1. El Organismo de Certificacion con apoyo de las “Tablas de Factores de Riesgo”? califica a
las Organizaciones de Pequefios Productores, Compradores, Comercializadora de
Organizaciones de Pequeiios Productores, Intermediaros y Maquiladores.

2. Con base en el puntaje total que resulta de la calificacion:
a. OPP:
1. De 0 a 18 puntos es un Riesgo Normal
2. Maéas de 18 puntos es un Riesgo Alto

b. Compradores, Comercializadoras de Organizaciones de Pequefios Productores,
Intermediaros y Maquiladores:

1. De 0 a 20 puntos es un Riesgo Normal

2. Mas de 20 puntos es un Riesgo Alto

7.3 DEFINICION DEL PROCEDIMIENTO DE CERTIFICACION O REGISTRO

Una vez que se tiene categorizado al solicitante se define que procedimiento de Certificacion o
Registro se aplicara.

a. Si el resultado es un Riesgo Normal se aplica el Procedimiento Rapido tal como esta
previsto en los procedimientos de Certificacién y de Registro vigentes

b. Si el resultado es un Riesgo Alto, se aplica el Procedimiento Completo tal como esta
previsto en los procedimientos de Certificacién y de Registro vigentes.

1 Las tablas se encuentran al final del documento.
SPP
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8. TABLAI. FACTORES DE RIESGO PARA ORGANIZACIONES
PEQUENOS PRODUCTORES

Factor de Riesgo Parametros Puntaje
1 a1,000 1
3 . Entre 1,000 y 5,000 2
1. Nimero de miembros
Entre 5,000 y 10,000 3
Mas de 10,000 4
Primer Grado 1
Segundo Grado 2
2. Nivel de organizacién
Tercer grado 3
Cuarto grado
Se abarca uno o varios de los siguientes procesos; Produccién —
Procesamiento y Comercializacién Materia Prima
3. Complejidad de la cadena Se abarcan todos los siguientes procesos: Produccién —
Procesamiento y Comercializacion — Materia Prima y Producto 2
Terminado
4. Sistema de control interno para Si 1
dar cumplimiento a los criterios de | gy proceso de aplicacion 2
la Norma General del Simbolo de
Pequefios Productores No 3
5. Atencién de las acciones Inexistentes o Atendidas y cerradas 1
correctivas y las observaciones de |Atendidas pero no cerradas 2
evaluaciones anteriores, internas | No atendidas y no cerradas 3
y externas No se han realizado evaluaciones internas ni externas 4
Cuenta ya con la certificacién o el registro del Simbolo de 1
Pequefios Productores
Ha mantenido al menos una certificacion relacionada a organico
y/o comercio justo en los mas recientes cinco afios de manera 2
6. Certificaciones diversas ininterrumpida
Cuenta con al menos una certificacién relacionada a organico y/o 3
comercio justo en el Ultimo ciclo
No cuenta con la certificacion relacionada a organico y/o 4
comercio justo
Hasta $ 3°000,000 USD 1
7. Valor de ventas totales en el ciclo |Entre $ 3°000,000 y $ 10°000,000 USD 2
anterior Entre $ 10°000,000 a $ 25°000,000 USD 3
Més de $ 25°000,000 USD 4
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9. TABLAIl. FACTORES DE RIESGO PARA COMPRADORES,
COMERCIALIZADORAS DE ORGANIZACIONES DE PEQUENOS
PRODUCTORES, INTERMEDIAROS Y MAQUILADORES

Factor de Riesgo Parametros Puntaje
Hasta 10 1
1. Nimero de proveedores del Entre 10y 25 2
producto Entre 25 a 50 3

Mas de 50 4
Empresa propiedad de Organizaciones de Pequefios 1
Productores

2. Propiedad de la Empresa Empresa Privada independiente 2
Empresa publica 3
Empresa que forma parte de un consorcio privado 4
Relacién directa con la Organizacién de Pequefios Productores y 1
el consumidor final, sin intervencién de otros actores

.. Relacion directa con la Organizacion de Pequefios Productores

3. Complejidad de la cadena g q y 2
con Otros Actores
Sin relacién directa con la Organizacion de Pequefios 3
Productores; solamente con Otros Actores.

4. Sistema de control interno para Si 1
dar cumplimiento a Ios'crlterlos de En proceso de aplicacién 5
la Norma General del Simbolo de
Pequefnos Productores No 3

5. Atencion de las acciones Inexistentes o Atendidas y cerradas 1
correctlyas y las opservaplones de Atendidas pero no cerradas 5
evaluaciones anteriores, internas .

y externas No atendidas y no cerradas 3
No se han realizado evaluaciones internas ni externas 4
Cuenta con y mantiene la certificacién o el registro del Simbolo 1

de Pequefios Productores

Ha mantenido al menos una certificacion relacionada a organico
y/o comercio justo en los mas recientes cinco afios de manera 2

6. Certificaciones diversas ininterrumpida

Cuenta con al menos una certificacién relacionada a organico y/o
comercio justo en el dltimo ciclo

No ha contado con la certificacién relacionada a organico y/o
comercio justo durante los ultimos 5 afios.
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Factor de Riesgo Pardametros Puntaje
Entre el 91 y 100% de las ventas realizadas por la empresa son
con certificacion organica/comercio justo/ Simbolo de Pequefios 1
Productores
Entre el 66 % y el 90% de las ventas realizadas por la empresa
. - son con certificacién organica/comercio justo/ Simbolo de 2
7. Porcentaje comercializado con P -
. ) equefios Productores
certificacion Entre el 26 % y el 65 % de las ventas realizadas por la empresa
son con certificacion organica/comercio justo/ Simbolo de 3
Pequefios Productores
Menos del 25% de las ventas realizadas por la empresa son con
certificacion orgéanica/comercio justo/ Simbolo de Pequefios 4
Productores
) Hasta $ 3°000,000 USD 1
8 Valgr de compras totales en el ciclo Entre $ 3'000,000 y $ 10°000,000 USD >
anterior Entre $ 10'000,000 a $ 25'000,000 USD 3
Més de $ 25°000,000 USD 4
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